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从海南消博会看消费新动能 
 

首届中国国际消费品博览会于2021年5月7日至10日在

海南国际会展中心举行。消博会是中国首个以消费精品为主

题的国家级展会，免税消费和旅游是消博会的两大亮点。消

博会作为对外开放四大国家级展会之一，对新时期消费循环

有一定的启示：聚焦入境人群，集聚国际资源，发力免税零

售，鼓励境外消费回流；跟进国内旅游新趋势，开发城市IP，

发展休闲游品质游。 
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从海南消博会看消费新动能 

首届中国国际消费品博览会于2021年5月7日至10日在海南国际会展中心举行。消博会是中国首

个以消费精品为主题的国家级展会，免税消费和旅游是消博会的两大亮点。消博会作为对外开放四

大国家级展会之一，对新时期消费循环有一定的启示：聚焦入境人群，集聚国际资源，发力免税零

售，鼓励境外消费回流；跟进国内旅游新趋势，开发城市IP，发展休闲游品质游。 

一、消博会聚焦免税消费和旅游，支撑建设海南消费循环大平台 

消博会是中国首个以消费精品为主题的国家级展会，与广交会、进博会、服贸会并称为对外开

放四大国家级展会。从功能定位来看，不同于广交会聚焦货物出口，进博会侧重于大宗商品和工业

品进口，服贸会聚焦服务业对外开放，消博会是创新性的服务类消费品展示交易平台，支撑建设海

南“国际旅游消费中心”。从展会效应来看，四大国家级展会都是让企业在短短几天内完成对接并

产生长期效益，而消博会注重的不仅是外贸展会的“窗口效应”和“溢出效应”，目标是打造海南

消费的“四季常青”。海南正谋划建设全球消费精品中心项目，常年展示国内外消费精品，作为海

南消费持久性繁荣的支点。 

免税消费和旅游是消博会的两大亮点，鼓励境外消费回流。海南已经是国内最大的奢侈品免税

基地，消博会进一步放大这一优势。不同于往常，消博会免税消费有三大特殊之处。首先，消博会

免税消费没有离岛限制，只要是参展人员，均可享受免税政策福利。以往“离岛免税”情况下，要

求必须持有离岛机票或船票，但不离境的人员才有资格享受免税政策福利。相比之下，消博会免税

消费对于岛内居民更有吸引力。第二，消博会免税消费不占用离岛免税10万额度。第三，消博会免

税消费是“即买即提”，而往常的离岛免税是线下购买，离岛时在指定的机场或港口提货，消博会

免税消费的即时效应更加明显。另外，消博会也是国内精品旅游资源的推介招商平台，也带来省际

文旅交流合作的窗口机遇。例如，消博会上，云南省文化和旅游厅与海南省旅游和文化广电体育厅

签署合作协议，双方将定期举办会展、论坛、展演、展览等活动，开展云南、海南全域旅游示范区

互访。 

二、免税渠道吸引高端消费回流，市场期望免税带活海南旅游市场 

消费市场扩容提质近看“消费转移”，远看“收入增长”。境外消费回流比深挖国内消费更实

际，深层次原因在于居民实际可支配收入短期内难以实现大幅增长，住房消费对于一般消费品支出

的惯性挤压，居民消费能力提高难度较大。而海南免税消费火爆的根本原因在于消费预期和消费环
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境改善作用下的消费升级，直接原因是国内疫情常态化防控和疫情影响下出入境限制导致的消费回

流。以往国内消费者倾向于境外购物，原因在于奢侈品专柜价差，叠加折扣和返税，大幅节省购物

资金。 

海南是国际上第四个离岛免税区，海南离岛免税新政初步锁定出入境人群，消博会瞬时吸引消

费者对海南免税购物的注意力，也成为国际大牌布局海南的窗口机遇。随着海南自贸港“零关税、

低税率、简税制”特殊税收制度，以及其他规则制度创新不断深化，主动降低发展成本，增强对全

球生产要素的凝聚力，提升海南的国际影响力。对标国际，海南离岛免税令高端消费近域化特征逐

渐显现，叠加数字消费体验、零售商资源、高效畅通的国内物流，海南免税市场还有很大的想象空

间。海南免税市场发展的要义就是将出入境消费人群锁定在国内，维持国际大牌高端消费品在国内

的高效供给，逐步缩小境内外高端消费的差距，实现消费内循环。 

当免税零售遇上节庆旅游，免税消费的火爆进一步放大海南贸易流通的平台作用，促进国内消

费血液循环。2021年春节7天假期，海南省商务厅统计数据显示，海南离岛免税店7天总销售额超过

15亿元，购物人次超过20万，与2019年春节假期相比实现翻番。2021年“五一”期间，海口海关共

监管离岛免税购物金额9.93亿元，购物人次12.1万人次，购物件数134.5万件，同比分别增长248%、

141%和229%。暑期、“十一”将成为海南免税市场的后续“燃点”。官方预计，2021年海南省离岛

免税品销售额可能超过600亿元，2020年该值超320亿元。海南免税消费的“四季常青”根本力量在

于海南跨境贸易投资自由化便利化制度改革的不断深化。 

随着国内疫情得到有效控制，跨省旅游迅速升温，2021年“五一”假期国内旅游市场以私家团、

品质游、自驾游为主。携程“五一”黄金周总订单量同比增长约270%，对比2019年同期增幅超过30%。

值得注意的是，“五一”黄金周十大热门旅游城市分别是北京、上海、广州、杭州、成都、西安、

南京、重庆、武汉、长沙，海南的海口、三亚并未入围。海南旅游不如从前火爆的深层次原因在于

需求变化，从休闲观光游转向休闲体验游。对比西安等网红城市旅游市场和海南免税市场的火爆，

如何将休闲体验与免税消费深度融合是盘活海南旅游市场重点思考的问题。 

三、会展博览与首发经济深度融合，免税零售和休闲旅游是消费增长的新

动能 

海南消博会是创新性的精品消费展示交易平台，一大批国际品牌亮相消博会，“世界首发、

中国首展、行业首秀”，支撑建设海南“国际旅游消费中心”。免税消费和旅游是消博会的两大

亮点，也部分代表了国家在扩内需方面的政策思路。在免税零售方面，海南切实做到了集聚国际
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资源、促进境外消费回流，是广东等重点发力高端消费市场的表率。消博会上，云南、甘肃等省

份携旅游企业推介地方旅游资源，并商定与海南定期举办会展、论坛、展演、展览等活动，全域

旅游示范区共建。在旅游市场发展方面，结合市场需求，打造城市新记忆，拓展休闲旅游与品质

旅游是以海岛观光游作为传统优势的地区盘活旅游消费的新思路。 

 

重要声明  

  新华财经研报由新华社中国经济信息社发布。报告依据国际和行业通行准则由新华社经

济分析师采集撰写或编发，仅反映作者的观点、见解及分析方法，尽可能保证信息的可靠、

准确和完整，不对外公开发布，仅供接收客户参考。未经书面许可，任何机构或个人不得以

任何形式翻版、复制、刊登、转载和引用。 
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